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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

THONG TU
Quy dinh vige to chirc va dam bio théng tin lién lac phuc vu cong tic
chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai

Théong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nim 2012 ciia B
truéng Bo Théng tin va Truyén théng quy dinh viée t6 chirc va dam bao thong
tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai, c6 hiéu
luc ké tir ngay 20 thang 12 nim 2012, dugc stra doi, bd sung boi:

Théng tu s6 17/2019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cia Bo
truéng Bo Théng tin va Truyén thong stra doi, bd sung mot sé didu ciia Thong tu
s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B truéng Bo Thong tin
va Truyén thong quy dinh viéc té chic va dam bao thong tin lién lac phuc vu
cong téc chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, cé hidu lyc ké tir ngay 28
thang 01 nam 2020.

Can cir Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cu Phdp lénh Phong, chong lut, bdo ngay 08 thdng 3 nam 1993 va
Phdp lénh sé 27/2000/PL- UBTVQHI0 ngay 24 thang 8 nam 2000 cia Uy ban
Thuong vu Quéc héi sira déi, bé sung moét so diéu cua Phdp lénh Phong, chong
lut, bao;

Can cir Nghi dinh sé6 25/2011/NP-CP ngay 06 thing 4 ndm 2011 cia
Chinh phu Quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét sé diéu ciia Lugt Vién
thong;

Can cir Nghi dinh s6 08/2006/ND-CP ngay 16 thang 01 nam 2006 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Phdp 1énh Phong, chong lut, bdo dd
duoc swa doi, bé sung nga} 24 thang 8 nam 2000;

Can cir Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP ngay 25 thang 12 nam 2007 cua
Chinh phi quy dinh chire nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té chike ciia Bé
Thong tin va Truyén théng va Nghi dinh sé 50/2011/NP-CP ngay 24 thang 6
nam 2011 cua Chinh phu swa déi Nghi dinh 187/2007/NP-CP;

Can civ Quyét dinh sé [72/2007/QD-TTg ngay 16 thang 11 ndm 2007 cua
Thi twéng Chinh phi vé Chién luoc Quéc gia phong, chéng va giam nhe thién
tai dén ndm 2020;

Theo dé nghi cua Cuc trwong Cuc Vién thong,
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BG trucng Bé Théng tin va Truyén théng ban hanh Théng tuw Quy dinh viéc
16 chire va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tdac chi dao, diéu hanh
phong, chong thién tai’.
Chuong |
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh
Théng tu nay quy dinh viée td chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai cia Chinh phu, Ban Chi dao
Trung wong vé phong, chong thién tai? (duoc viét tat 1a Ban Chi dao TWPCTT?)

' Thong wr s& 172019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B§ truong Bo
Thong tin va Truyén thong sua doi, bd sung mot sb diéu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT
ngay 05 thang 01 nam 2012 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viéc t6
chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién
tai, c¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020, ¢6 cin cir ban hanh nhu sau:

Can cit Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 nam 2009;

Can cit Ludt Phong, chéng thién tai ngay 19 thang 6 nam 2013;

Can cir Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét va hieong dan thi hanh mét 56 diéu cua Ludt Vién thong,

Can ctr Nghi dinh sé6 160/2018/NP-CP ngay 29 thang 11 nam 2018 cua Chinh phu quy
dinh chi 1iét thi hamh mét sé diéu cua Ludt Phong, c‘héng thién tai;

Can cir Nehi dinh s6 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 ndm 2017 ciua Chinh phi quy
dinh chire nang, nhié¢m vu, qu_r@n han va co cdu 16 chire cua Bo Thong tin va Truyén théng,

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Buu dién Trung vong,

B Théng tin va Truyén théng ban hanh Théng tw sia déi, bo sung mot 50 diéu cia
Thong tw s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 11 ndm 2012 quy dinh viéc t6 chirc va dam
bao théng tin lién lac phuc vu céng tac chi dao, diéu hamh phong, chong thién tai.

2 Cum tir “Ban Chi dao phong, chéng lut, bdo Trung wong” duge thay thé boi cum tir
“Ban Chi dao Trung uong vé phong. chdng thién tai” theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Thong
tws6 17/2019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 ndm 2019 ctia BO truong Bo Thong tin va Truyén
thong stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Thong tu $6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01
nam 2012 cua B truong Bd Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t chirc va dam bao
thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, c6 hiéu luc ké tur
ngay 28 thang 01 nam 2020.

3 Cum tir “Ban Chi dao PCLLBTW™ duge thay thé boi cum tir “Ban Chi dao TWPCTT”
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 Thong tu s6 17/2019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 ndm
2019 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong sua ddi, bo sung mot sé diéu ctia Thong tu
s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cta Bo truong B Thong tin va Truyén
thong quy dinh viée t6 chire va dam bao thong tin lién lac phuc vu cdng téc chi dao, diéu hanh
phong. chéng thién tai, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.
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dén Ban Chi huy phong, chéng thién tai va Tim kiém ctru nan* (duogc viét tat 1a
Ban Chi huy PCTT& TKCN?) cac Bo, co quan ngang B, cac tinh, thanh phé
truc thudc Trung uong.

Diéu 2. Pbi twong ap dung

Co quan, t6 chirc, doanh nghiép buu chinh, vién théng, ca nhan c6 lién
quan tryc tiép dén viée td chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. T6 chike va dam bao théng tin lién lac phuc vu céng tdc chi dao, diéu
hanh phong, chéng thién tai 1a viéc huy dong, td chire, str dung mang buu chinh,
vién thong cong cong, mang vién thong dung riéng dé dap tmg nhu cau thong tin
lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai.

2.5 Mang vién thong ding riéng phuc vu céng tdc chi dao, diéu hanh
phong, chéng thién tai la mang vién thong do Nha nude dau tu, thiét 1ap dé phuc
vu Chinh phu, Ban Chi dao Trung uong vé phong, chdng thién tai, chinh quyén
dia phuong trong viéce té chuc va dam bao théng tin lién lac thuc hién cong tac
chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai. Mang vién thong dung riéng phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai bao gom:

a) Hé théng vién thong b dinh vé tinh;

b) Hé théng vién thong di dong vé tinh;

4 Cum tir “Ban Chi huy phong, chng lut, bdo va Tim kiém ctru nan™ dugc thay thé boi
cum tir “Ban Chi huy phong. chéng thién tai va Tim kiém ciru nan” theo quy dinh tai khoan 2
Diéu 2 Thong tu ‘56 172019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truong Bo
Thong tin va Truyén thong sua doi, bé sung mot so diéu cua Thong tur s6 17/2012/TT-BTTTT
ngay 05 thang 01 nam 2012 cua BO truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t6
chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién
tai, co hiéu lue ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

5 Cum tir “Ban Chi huy PCLB-TKCN” dugc thay thé bdi cum tir “Ban Chi huy
PCTT&TKCN™ theo quy dinh tai khoan 4 Didu 2 Thong tu sd 17/2019/TT-BTTTT ngay 10
thang 12 nam 2019 cta BY truong Bo Thong tin va Truyén thong sira dbi, bd sung mét so
dieu cua Thong tu so 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cta B truong B
Thong tin va Truyén thong quy dinh viée td chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong
tac chi dao. diéu hanh phong, chéng thién tai. ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

6 Khoan nay dugc stra doitheo quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 Théng tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truong Bo Thong tin va Truyén thong stra doi, bd
sung mot sO diéu cua Thong tw s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée to chiic va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh phong. chéng thién tai, co hiéu luc ké tur ngay 28 thang 01 ndm
2020.
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¢) Hé théng vién théng vo tuyén dién;

d) Hé théng truyén hinh hdi nghi;

d) Cac xe 0 t6 chuyén dung phuc vu thong tin;

e) Céc hé thong vién thong khac theo quy dinh cia Bo Théng tin va
Truyén thong.

Mang théng tin chuyén dung phong, chong thién tai do Tap doan Buu
chinh Vién thong Viét Nam duge giao nhiém vu quan ly van hanh, khai thac 1a
mdt thanh phan ctia Mang vién théng dung riéng phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh phong, chong thién tai.

Piéu 4. Nguyén tiic t6 chirc va dam bdo thong tin lién lac phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai

1.7 Dam bao théng tin lién lac phong, chdng thién tai v6i wu tién cao nhit,
an toan, tin cdy, nhanh chong. Uu tién sir dung mang luéi tai chd dé trién khai
hoat déng chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai.

2. T4 chire, quan ly didu hanh thong tin lién lac phong, chéng thién tai tap
trung, thong nhét va truc tiép.

3.% Khai thac, su dung Mang vién théng dung riéng phuc vu cdng tac chi
dao, diéu hanh phong, chéng thién tai ding muc dich va hiéu qua.

4.% Kinh phi trién khai van hanh, khai thic Mang vién thong dung riéng
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai duge thyc hién theo
cac quy dinh hién hanh.

7 Khoan nay duge stra ddi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 1 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 ndm 2019 ctia B§ trudng Bd Thong tin va Truyén thong stra dbi, bd
sung mdt so didu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B
truong Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh viée td chiic va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cOng tac chi dao. didu hanh phong, chdng thién tai. c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 ndm
2020.

8 Khoan nay duoc stra doi theo quy dinh tai khoan 3 Diéu | Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cta Bd truéng Bo Thong tin va Truyén thong sira doi, bo
sung mot sd didu cua Thong tu sd 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B
truong BO Thong tin va Truyén théng quy dinh viée 6 chite va dam bao thdng tin lién lac phuc
vu cdng tac chi dao. diéu hanh phong, chéng thién tai, c6 higu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.

Y Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 4 Didu 1 Thong tw s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 ndm 2019 cta B§ truong Bo Thong tin va Truyén thong stra doi, b
sung mot sd didu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viéc td chirc va ddm bao thong tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao. didu hanh phong, chng thién tai. co hidu luc ké tir ngay 28 thang 01 nim
2020.




5

Chuong 11
TO CHUC VA PAM BAO THONG TIN LIEN LAC PHUC VU CONG

TAC CHI PAO, PIEU HANH PHONG, CHONG THIEN TAI

Piéu 5. Té chirc va dam bdo théng tin lién lac trong diéu kién binh
thuwong va truwdc khi co thién tai

Théng tin lién lac phuc vu céng tac chi dao, didu hanh phong, chéng thién
tai trong diéu kién binh thuong va trude khi co thién tai dugc to chirc nhu sau:

1. Théong tin lién lac tir try so Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT dén
Ban Chi huy PCTT& TKCN céc Bo, co quan ngang Bo, cac tinh, thanh phd truc
thugc Trung uong dugc dam bao chu yéu béng viéc su dung dich vu cua mang
vién thong di dong, ¢d dinh mat dat cong cong (thoai, fax, Internet, truyén hinh
hoi nghi,...), mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc va mang buu
chinh cong cong.

2. Thong tin lién lac khi di chuyén ra ngoai tru so néu & Khoan 1 biéu nay
duge dam bao chu yéu bang viée sir dung dich vu ctia mang vién thong di dong
mit dat cong cong.

3. Thong tin lién lac cho cac doan cong tac cua Chinh phu, Truong Ban
Chi dao TWPCTT" trong trudng hop can thiét, duoc dam bao chu yéu bang
viée sur dung hé thdng thiét bj vién thong trén xe 6 td chuyén dung phuc vu
théng tin'?,

10 Khoan nay dugc sira doi theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 1 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 ndam 2019 cta By truong Bo Thong tin va Truyén thong sira doi, bd
sung mot sd didu cua Thong tu sé 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nim 2012 cta B
truong Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh viée to chirc va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nim
2020.

' Cum tir “Ban Chi dao PCLBTW” dugc thay thé bai cum tir “Ban Chi dao TWPCTT”
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 Théong tu so 17/2019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 nam
2019 cua By truong Bo Thong tin va Truyén thong sua doi. bd sung mot s6 diéu cua Thong tu
s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua Bo truong B Thong tin va Truyén
thong quy dinh viée t6 chire va dam bao théng tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong. chdng thién tai. ¢é hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

2 Cym tir “xe 6 t6 thong tin chuyén dung” dugc thay thé boi cum tir “xe 6 6 chuyén
ding phuc vu thong tin” theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 2 Théng tu s6 17/2019/TT-BTTTT
ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B¢ truong B Thong tin va Truyén thong sira ddi, bd sung
mot s6 diéu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 ndm 2012 cta B trudng
BO Théng tin va Truyén théng quy dinh viée to chic va dam bao thdng tin lién lac phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 ndm
2020.
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Diéu 6. T6 chirc va dam bzo thong tin lién lac trong thién tai

l. Tai cac khu vuc thién tai khong anh huong dén hoat dong mang buu
chinh, vién thong cong cong thi viée to chirc va dam bao thong tin lién lac thuc
hién theo quy dinh tai Piéu 5 Thong tu nay.

2.3 Tai cac khu vuc thién tai anh huéng truc tiép lam maét lién lac, gian
doan théng tin ctia mang vién théng coéng cdng, viéc dam bao thong tin lién lac
phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, chéng thién tai duoc té chirc nhu
sau:

a) Thong tin lién lac tir tru s Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT dén tru
s Ban Chi huy PCTT& TKCN céc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong va céc
huyén xay ra thién tai dugc dam bao chu yéu b?a.ng viéc su dung hé théng vién
théng di déng vé tinh, hé théng vién théng cb dinh vé tinh va hé théng vién
thong vo tuyén dién.

b) Théng tin lién lac khi di chuyén ra ngoai tru s¢ néu ¢ diém a khoan 2
Diéu nay duge dam bao chu yéu bang viéc sir dung hé théng vién théng di dong
vé tinh va hé thong vién théng vo tuyén dién.

¢) Thong tin lién lac cho cac doan cong tac cua Chinh phu, Truéng Ban
Chi dao TWPCTT dugc dam bao bang viéc sir dung hé thdng vién théng di dong
vé tinh, v6 tuyén dién trén xe 6 to chuyén ding phuc vu thong tin.

Pidu 7. T chire va dam bio thong tin lién lac trong giai doan khic
phuc hau qua thién tai

I. Tai cac khu vuc thién tai khéng gdy ra thiét hai anh huong dén hoat
dong mang buu chinh, vién thong cong cong thi viée to chiic va dam bao thong
tin lién lac thuc hién theo quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay.

2." Tai cac khu vuc thién tai gdy ra thiét hai anh huéng truc tiép lam mat
lién lac, gian doan thong tin ciia mang vién théng cong cong, viéc dam bao

13 Khoan nay dugc stra di theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 1 Thong tu s& 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truong Bo Thong tin va Truyén thong sira doi, bo
sung mdt sd didu cia Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 clia Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée td chirc va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cdng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, cé hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.

4 Khoan nay duge stra doi theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 Théng tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong sira doi, bd
sung mot sé diéu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cta Bo
truomg Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chic va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cong téc chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai. co hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.
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thong tin lién lac duoc to chire theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 6 Thong tu nay.

3. Tai cac khu vuc thiét hai do hdu qua thién tai, sau khi mang buu chinh,
vién thong cong cong duge khéi phuc hoat dong tré lai binh thudng thi viéc t6
chirc va dam bao thong tin lién lac thuc hién theo quy dinh tai Diéu 5 Théng tu
nay.

Chuwong I11
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, DOANH NGHIEP

Diéu 8. Trach nhiém cia B Thong tin va Truyén thong

1.'S Thuc hién chire ndng quan 1y nha nude dbi voi viée dam bao thong tin
lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai va hoat dong
cia Mang vién théng ding riéng phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

2. Quy dinh tiéu chuan chat luong, gia cude dich vu vién théng cia Mang
thong tin chuyén dung phong, chong thién tai.

3. True tiép chi dao Ban Chi huy PCTT& TKCN'® B6 Théng tin va Truyén
thong, cac doanh nghiép buu chinh, vién théng va céc co quan, don vi c6 lién
quan xay dung va td chire thuc hién phuong én, ké hoach dam bao thong tin phuc
vu cong téc chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, tim kiém ciru nan hang
nam.

4.7 Ban chi huy PCTT&TKCN B6 Thong tin va Truyén thong don doc,

IS Khoan nay dugc stra doi theo quy dinh tai khoan 8 Piéu 1 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truong Bo Théng tin va Truyén thong sira ddi, bd
sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 ctia B
truong Bo Thang tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chiec va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, co hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.

' Cum tr “Ban Chi huy PCLB-TKCN” duogc thay thé boi cum tur “Ban Chi huy
PCTT&TKCN™ theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 2 Thong tu sb 17/2019/TT-BTTTT ngay 10
thang 12 nam 2019 cta Bo truong Bd Thong tin va Truyén thong stra dbi, bd sung mot sd
diéu cua Thong tu sb 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nim 2012 cia Bo trudng Bo
Thong tin va Truyén thong quy dinh viéc to chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong
tac chi dao, didu hanh phong, chdng thién tai, cé hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

17 Khoan nay dugc stra ddi theo quy dinh tai khoan 9 Piéu 1 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua Bo truong Bd Thong tin va Truyén thong stra doi, bd
sung mdt sd diéu cua Thong tu sé 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thdng 01 nam 2012 cia Bd
truong BO Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chirc va dam bao thdong tin lién lac phyuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh phong. chéng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.
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huéng dan, kiém tra, chi dao t6 chic trién khai hoat dong clia Mang vién thong
dung riéng phuc vu cong téc chi dao, diéu hanh phong, chbng thién tai; truc ban,
xu ly bao cao, téng hop tinh hinh va diéu hanh cOng tac t6 churc thong tin phuc
vu chi dao, diéu hanh phong, chdng va khic phuc hau qua thién tai.

8a.'® Trach nhiém ciia Cuc Vién théng

I. Tham muu cho Lanh dao Bg chi dao cac doanh nghiép vién thong va
cac co quan, don vi c6 lién quan xdy dung va to chirc thuc hién phuong én, ké
hoach dam bao théng tin phuc vu céng téc chi dao diéu hanh phong, chong thién
tai, tim kiém ctru nan hang nam.

2. Chi dao cac doanh nghiép vién théng ning cao ning luc mang vién
thong céng cdng, chat lugng dich vu vidn thong dam bao thdong tin lién lac phuc
vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai.

8b."” Trach nhiém cia Cue Buu dién Trung wong

I. T6 chirc van hanh, khai thac hé thong vién thong vé tuyén dién; quén
ly, khai thac xe 6 t6 chuyén ding phuc vu théng tin sin sang phuc vu dam bao
thong tin lién lac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai cho cac doan cong
tac cua Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT theo yéu cau ciia Van phong Chinh
phu, Ban Chi dao TWPCTT va Bg Thong tin va Truyén thong.

2. Diéu phdi, t6 chie cung cap dich vu truyén hinh truc tuyén phuc vu
Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT khi c6 yéu cau to chirc hop truc tuyén chi
dao cong tac phong, chéng thién tai dén cac tinh, thanh phd.

3. Diéu phéi doanh nghiép duoc chi dinh thuc hién duy tri quan ly mang
buu chinh céng cong, mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nuéc dam
bao thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién
tai, tim kiém cru nan ctia Chinh phu, Truong Ban Chi dao TWPCTT, Uy ban

'¥ Khoan nay dugc bo sung theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 1 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua Bo truéng Bo Thong tin va Truyén thong stra dbi, bd
sung mot s diéu cua Thong tu sb 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 ctua Bo
truong BO Thong tin va Truyén théng quy dinh viée td chirc va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cOng téc chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.

" Khoan nay duge bo sung theo quy dinh tai khoan 11 Diéu 1 Thong tu sé 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B¢ trudng Bd Théng tin va Truyén thong stra ddi, bd
sung mot s6 diéu cua Théng tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nim 2012 cta B
truong B Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t chirc va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cdng tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 ndm
2020.
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Quéc gia mg pho su cd, thién tai va Tim kiém ctru nan.

4. Trong truong hop can thiét, Cuc Buu dién Trung uong dé xuéit Bo
Thong tin va Truyén thong chi dao viéc huy dong ha tang ctia cac doanh nghiép
buu chinh, vién théng dé két ndi thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao diéu
hanh phong chdng thién tai cho Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT.

5. Phéi hop véi cac don vi lién quan xdy dung quy ché phdi hop trong
viée tiép nhén thong tin va to chirc phuc vu thong tin chi dao, diéu hanh phong,
chong thién tai va tim kiém ctru nan.

Pidu 9. Trach nhiém cia S& Théong tin va Truyén théng céc tinh,
thanh pho true thude Trung wong

1.2 Chi dao, hudng dan céc doanh nghiép buu chinh, vién théng trén dia
ban xdy dung va t6 chirc thuc hién phuong an, ké hoach dam bao thong tin lién
lac phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, chdng thién tai va tim kiém ctu
nan ciia Uy ban nhan déan, Ban chi huy PCTT&TKCN tinh, thanh phd hang nam:

a) Chu tri chi dao, diéu phdi doanh nghiép buu chinh, vién théng trén dia
ban dam bao thong tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chong thién tai
cho céc cép chinh quyén va doan cong tac cia Chinh phu, Truéng Ban Chi dao
Trung uong vé phong, chdng thién tai khi 6 thién tai.

b) Tham muu cho Uy ban nhén dan tinh, Ban Chi huy PCTT&TKCN tinh
trang bi cac phuong thire thong tin lién lac dép mg day dii nhu cau thong tin lién
lac phuc vu chi dao diéu hanh phong, chéng thién tai tai dia phuong.

¢) Tao diéu kién, hd tro doanh nghiép vién thong trén dia ban xdy dung
cac cong trinh thong tin lién lac phuc vu cbng tac chi dao, diéu hanh phong,
chéng thién tai.

Piéu 10. Trach nhiém ciia Doanh nghiép buu chinh, vién thong

l. X4y dung, té chuc trién khai phuong 4n va ké hoach cong tac phong,
chéng thién tai cho mang buu chinh, vién théng ctia minh.

2. To chirc va dam bao thong tin lién lac tai cac dia phuong bi 4nh hudéng

20 K hoan nay dugc stra doi theo quy dinh tai khoan 12 Didu 1 Théng tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truong Bo Thong tin va Truyén thdng sira ddi, bd
sung mot sd didu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cta B
truong Bo Thong tin va Truyén thdng quy dinh viée td chie va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cong téc chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, cé hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.
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cta thién tai theo yéu cau cta Ban Chi huy PCTT& TKCN?!' va Sé Thong tin va
Truyén thong cua dia phuong phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong, chong
thién tai.

3. Chu dong hd trg Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam, Tap doan
Cong nghiép - Vién thong Quén d6i*? thuc hién nhiém vu dam bao an toan théng
tin lién lac phuc vu chi dao, diéu hanh cong tac phong, chéng, khéc phuc hau
qua thién tai va tim kiém ctru nan.

4. Bao céo dinh ky, dot xudt vé tinh hinh mang buu chinh, vién théng va
viéc dam bao thong tin lién lac phuc vu coéng tac chi dao, didu hanh phong,
chong thién tai v& Ban Chi huy PCTT& TKCN? B Théng tin va Truyén thong
va cac S& Thong tin va Truyén théng.

Dié¢u 11.>* Trach nhiém cia Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam

Ngoai cdc trach nhiém chung quy dinh tai Diéu 10 Thong tu nay, Tép
doan Buu chinh Vién thong Viét Nam con c6 trach nhiém:

1. Dam béo thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong,

2l Cym tir “Ban Chi huy PCLB-TKCN” dugc thay thé boi cum tir “Ban Chi huy
PCTT&TKCN” theo quy dinh tai khoan 4 Biéu 2 Théng tu sé 17/2019/TT-BTTTT ngay 10
thang 12 ndm 2019 cua Bo truéng Bo Thong tin va Truyén thong stra doi, bd sung mot sb
diéu ctia Thong tu s 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua Bd truéng Bo
Théng tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chire va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, c6 hidu luc ké tir ngay 28 thang 01 ndm 2020.

22 Cym tir “Tap doan Vién thong Quan doi” duoc thay thé boi cum tir “Tép doan Cong
nghiép - Vién thong Quan doi” theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 2 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nim 2019 cua Bd truéng Bd Thong tin va Truyén thong sira dbi, bd
sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée to chiic va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao. diéu hanh phong, chdng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 ndm
2020.

23 Cum tir “Ban Chi huy PCLB-TKCN” dugc thay thé boi cum tir “Ban Chi huy
PCTT&TKCN™ theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 2 Thong tu s6 17/2019/TT-BTTTT ngay 10
thang 12 nam 2019 cta Bo truéng By Thong tin va Truyén thong sura ddi, bd sung mot sb
diéu cua Thong tu sb 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua B truong B
Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t& chire va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh phong, chdng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

% Piéu nay dugc sira d6i theo quy dinh tai khoan 13 Diéu 1 Théng tu sé 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truéng Bo Thong tin va Truyén thdng sira ddi, bd
sung mot s6 diéu cua Thong tr s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cta Bo
truomg Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chie va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cong téc chi dao. diéu hanh phong. chdng thién tai. cé hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020,




11

chéng thién tai cho Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT va chinh quyén cac cép
an toan, tin cdy, nhanh chéng théng qua mang vién thdng cong cdng, mang
thong tin chuyén dung phong, chéng thién tai:

a) Xay dung va trién khai thuc hién cac phuong an t6 chirc dam bao thong
tin lién lac ctia mang théng tin chuyén ding phong, chéng thién tai.

b) Phdi hop véi Cuc Buu dién Trung uong san sang to chirc thong tin co
dong cho cac doan cong tac cua Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT theo yéu cau
cua Van phong Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT va B Thong tin va Truyén
thong.

¢) Phoi hop chat ché vai cac doanh nghiép vién théng va cac chi mang
vién thong dung riéng khac dé khai thac hiéu qua mang thong tin chuyén dung
phong, chéng thién tai va dam bao an toan cao nhét cho thong tin lién lac phuc
vu cdng tac chi dao, didu hanh phong, chdng thién tai.

2. Xay dung, phé duyét va to chue thuc hién quy ché hoat dong doi vai
mang thong tin chuyén dung phong, chong thién tai.

3. Chi dao, diéu hanh cac don vi thanh vién tai cac dia phuong t6 chirc
thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai va tim kiém ctru nan
theo yéu cau cta Ban Chi huy PCTT&TKCN va So Thong tin va Truyén théng
tai dia phuong.

4. Béo cao Bo Théng tin va Truyén thong hoat dong cua mang thong tin
chuyén ding phong, chong thién tai dinh ky hang nim va dot xuét theo yéu cau.

Piéu 12. Trach nhiém ciia Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan dgi*®

Ngoai céc trach nhiém chung quy dinh tai Diéu 10 Thong tu nay, Tap
doan Céng nghiép - Vién thong Quan doi% con cé trach nhiém:

25 Cum tir “Téap doan Vién théng Quan déi” duoc thay thé boi cum tir “Tap doan Cong
nghiép - Vién théng Quan doi” theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 2 Théng tu sd 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua Bg truong Bo Thong tin va Truyén thong stra doi, bo
sung mot s6 diéu cua Thong tuw s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 ndm 2012 cta Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chirc va dam bao thong tin lién lac phuc vu
cong tac chi dao, didu hanh phong, chdng thién tai, c6 hiéu lue ké tir ngay 28 thang 01 nim 2020.

226 Cym tir “T4p doan Vién thoéng Quén ddi” dugc thay thé bai cum tir “Tap doan Cong
nghiép - Vién thong Quan doi” theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 2 Théng tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 ndm 2019 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén théng sira ddi, bd
sung mot so diéu cua Thong tur s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 ndm 2012 cua B
truomg BO Thong tin va Truyén thong quy dinh viée to chitc va dam bao thong tin lién lac phuc vu
¢ong tac chi dao, didu hanh phong, chéng thién tai, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.
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1. Pam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac phong, chéng thién tai va
tim kiém c(ru nan cua luc lugng vii trang theo yéu cau cia Bd Quéc phong.

2. Phéi hop va ho trg viéc dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac phong,
chéng thién tai va dam bao thong tin lién lac phuc vu cong tac tim kiém ctru nan theo
yéu cau ctia Uy ban Quéc gia Ung pho su b, thién tai va Tim kiém ctru nan?’.

3.2 Thyc hién nhiém vy didm bao an toan thong tin lién lac phuc vu céng
tac chi dao, diéu hanh phong, chbng thién tai theo yéu cau ctia Chinh phu, Ban
Chi dao TWPCTT va chinh quyén dia phuong cac cap.

12b.”Y Trach nhiém cia Tong cong ty Buu dién Viét Nam

Ngoai cic trach nhiém chung quy dinh tai Piéu 10 Théng tu nay, Tong
cong ty Buu dién Viét Nam con ¢6 trach nhiém:

1. Bam bao thong tin lién lac buu chinh phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh
phong, chéng thién tai, tim kiém ctru nan cua Chinh phu, Ban Chi dao TWPCTT, Uy
ban Qudc gia tmg pho sy ¢d, thién tai va Tim kiém ciru nan qua mang buu chinh
phuc vu co quan Dang, Nha nuéc; mang buu chinh ¢ong cong theo yéu cdu ctia Van
phong Chinh pht, Ban Chi dao TWPCTT, Uy ban Qudc gia timg pho su cb, thién tai
va Tim kiém ctru nan va Bo Thong tin va Truyén thong.

2. Phéi hop voi Cuc Buu dién Trung uwong van hanh, khai thac mang buu

7 Cum tir “Uy ban Qudc gia Tim kiém Ciru nan” duge thay thé bai cum tir “Uy ban
Qude gia tmg pho su ¢d, thién tai va Tim kiém ciru nan” theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 2
Thong tu s6 17/2019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 ndm 2019 cua B0 truong B Thong tin va
Truyén thong swa d6i, bé sung mét s6 didu cua Thong tw sé 17/2012/TT-BTTTT ngay 05
thang 01 ndm 2012 cua Bo truéng BO Thong tin va Truyén thong quy dinh viée t6 chuc va
dam béo thong tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, didu hanh phong, chéng thién tai, ¢6 hiéu
luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

28 Khoan nay duge sira dbi theo quy dinh tai khoan 14 Diéu 1 Théng tu sé 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 ciia Bo truong B Thong tin va Truyén thong sira di, bd
sung mdt s6 didu cua Thong tu sb 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua Bd
truong B Thong tin va Truyén thong quy dinh viée to chiic va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao. didu hanh phong. chdng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.

* Khoan nay dugc b sung theo quy dinh tai khoan 15 Diéu 1 Thong tu s6 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 niam 2019 ctia B§ truong Bo Thong tin va Truyén thong sira doi, bd
sung mdt s6 diéu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 ctua B
truong BO Thong tin va Truyén thong quy dinh viée td chie va dam bao théng tin lién lac phuc
vu cong téc chi dao. diéu hanh phong, chéng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.
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chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc dam bao thong tin buu chinh phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng thién tai va tim kiém ctru nan.

3. Chi dao, diéu hanh cac don vi thanh vién tai cac dia phuong t6 chiic thong tin
phuc vu chi dao, didu hanh phong, chdng thién tai va tim kiém ctru nan theo yéu cau
cua Ban Chi huy PCTT&TKCN va S¢ Théng tin va Truyén thong tai dia phuong.”

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN?®

Piéu 13. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20 théang 12 nam 2012.

Piéu 14. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Vién théng, Thu trudng céc
co quan, don vi thude Bo, Giam déc So Thong tin va Truyén théng cac tinh,
thanh phé truc thude Trung vong, Tong Giam ddc Téap doan Buu chinh Vién
thdng Viét Nam, Tong Giam dbc Tap doan Cong nghiép - Vién théng Quan
doi’!, Tong Gidm dbc, Giam ddc cac doanh nghiép buu chinh, vién théng va céc
t6 chire, ¢4 nhéan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

30 Piéu 3 cua Thong tu s6 17/2019/TT-BTTTT ngay 10 thang 12 nédm 2019 cua Bo
truong BO Thong tin va Truyén thong sira doi, bd sung mot s6 diéu cua Thong tu sé
17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cia Bo truong Bo Thong tin va Truyén
thong quy dinh viéc t6 chirc va dam bao théng tin lién lac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong. chdng thién tai, ¢6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020 quy dinh nhu sau:

“Diéu 3. Diéu khodin thi hanh

1. Théng tw néy 6 hiéu lic thi hanh ké tir ngay 28 thang 01 nam 2020.

2. Sau 60 ngay ké tie ngay Thong tw ¢6 hiéu lue, cde t6 chire, cd nhdn tham gia quan
Iy, vdn hanh, khai thac Mang vién thong ding riéng phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
phong, chong thién tai xdy ding phweong an trién khai Thong twe nay.

3. Chanh Van phong, Cuc truong Cuc Vién théng, Cuc trucong Cuc Bueu dién Trung
wong, Thu truong cdc co quan, don vi thuje Bo, Gidm doc So Thong tin va Truyén théng cdc
tinh, thanh phé trice thuje Trung wong, Tong Gidm doc Tdp doan Buu chinh Vién thong Viét
Nam, Tong Giam doc Tdp doan Cong nghiép - Vién thong Qudn ddi, Tong gidm doc Tong
cong ty Buu dién Viét Nam, Tong Gidm déc, Giam déc cdc doanh nghiép buu chinh, vién
théng va cdc té chite, cd nhdn cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Thong tw ndy

4. Trong qua trinh rhuc hién, néu phdt sinh vuong mdc, dé nghi cdc 16 chirc, doanh
nghiép phan dnh kip thoi vé Bj Thong tin va Tr uyén théng (Cuc Buu dién Trung wong) dé
dicge hmmg dan hodc xem xét, swa doi, b6 sung./.”

' Cum tir “Tap doan Vién thong Quan doi” dugc thay thé boi cum tir “Tép doan Cong
nghiép - Vién thong Quén doi” theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 2 Théng tu sé 17/2019/TT-
BTTTT ngay 10 thang 12 nam 2019 cua B truong B Thong tin va Truyén thong sira ddi, bd
sung mot s6 didu cua Thong tu s6 17/2012/TT-BTTTT ngay 05 thang 01 nam 2012 cua Bo
truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh viée 16 chite va dam bao thong tin lién lac phuc
vu cong tac chi dao. diéu hanh phong. chéng thién tai, c6 hiéu luc ké tir ngay 28 thang 01 nam
2020.
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Trong qua trinh thuc hién, néu ¢6 vuéng méc phat sinh, can phan anh kip
thoi vé Bo Théng tin va Truyén thong dé xem xét, giai quyét./.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

ks 05‘ VBHN-BTTTT Ha Néi, ngay 08 thang ¥ nam 2024

Noi nhan:

- Van phong Chinh phu (dé diang Cong bdo, Cong
thong tin dién tu Chinh phu);

- BO TTTT: Bo truong va cac Thir trudng, céc co quan,
don vi thuoc Bo;

- Cong TTDT cua Bo (dé dang tai);

- Luu: VT, CBDTW (5b).
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