HUONG DAN PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI HQ GIA PINH

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi

Céc hd gia dinh song tai nha & riéng 1&: Nha & doc lap, nha lién k&, nha biét thu
trén dat & thudc phd, khu phd, khu do thi, khu vuce nong thén (sau day goi chung
1a ho gia dinh).

2. P6i twong ap dung
- Ngudi dan song trong hd gia dinh.
- T6 trudng dan phd, trudng ap, Khu phd (sau day goi tét 1a T4 trudng déan phd).
IL. NQI DUNG THUC HIEN
1. Trach nhi¢m ctia ngudi song trong hd gia dinh
- Thue hién cdc bi¢n phap du phong ¢4 nhan gom:
+ Dco khu trang khi ra khoi nha.
+ Thudng xuyén rira tay voi xa phong hodc dung dich sat khudn tay.
+ Han ché ra khoi nha khi khong can thiét; han ché tu tap déng nguoi.
~ + Khdng khac, nhd, vt rac, khéu trang bura bai; che miéng va mii khi ho,
hat hoi.
- V& sinh nha cira, lau bé mit, ncn nha, vat dung bing céc chét my rira thong

thudng, Dic biét ddi véi vi tri c6 tiép xtic thudmg xuyén nhu tay ndm cira, cong
tic dién... vé sinh it nhét 01 lan/ngay.

- Thu gom rac thai sinh hoat hang ngay va do ding noi quy dinh.

- Dam bao thong thoang khong khi trong nha; thudong xuyén mdé cta ra vao va
cua so.

- Lién h¢ cac co sO y t€ d¢ khai bao va dugc tu van, cdp nhat tinh hinh strc khoc
qua ung dung khai bao y ¢ khi hg gia dinh ¢6 ngudi gia, ngudi cao tudi, nguoi
¢6 bénh nén, bénh man tinh ¢6 biéu hién sot, ho, kho tho.

- Thue hi¢n cai dat va bat img dung truy vCt, ing dung khai bdo y (€ néu st dung
thict bi di dong thong minh.

- Kiém tra than nhiét hang ngay, théng bdo kip thdi vdi co s& y (€ cac trudng
hop ¢6 bicu hién sot, ho, kho tha.

- Chu dong khai bdo tam trd, tam vang doi véi khach dén luu tra.

2. Trach nhiém cia T6 trudng din phd

- Hudng din, nhic nhd nguoi dan thyc hién cac bi¢én phap du phong ca nhén va
cac bién phap phong, chong dich tai hd gia dinh.

- Yéu cau chu ho gia dinh thuc hién nghiém viéc khai bdo tam tri, tam vang khi
cO khéch dén luu tra.



- Phéi hop véi céc co quan y t&, chinh quyén co s, cong an s tai trién khai cic
hoat dong phong, chong dich COVID-19; kiém tra, thco doi, giam sal nhing
ngudi phai cach ly y té tai nha, noi luu trd, nhitng ngudi ¢ bicu hi¢n sot, ho,
kho thd trén dia ban.

- T chirc tuyén truyén, phd bién céc bién phép phong, chéng dich COVID-19
cho nguoi dan.




PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI NHA CHUNG CU

I. PHAM VI VA DOI TUQONG AP DUNG
1. Pham vi
Ap dung cho céc nha chung cu
2. Déi tuong ap dung
- Ngudi dan sdng tai nha chung cu (sau day £01 la cu dén).
- Nhén vién an ninh, bdo v¢, nguoi phuc vu trong nha chung cu.
- Khach dén tham va lam viéc.
- Ban quan ly nha chung cu.
II. NOI DUNG THU'C HIEN
1. Trach nhiém cia cu dan
- Thuc hién céc bién phap du phong cé nhan gdm:
+ Deo khau trang khi ra khéi cin ho/phong ctia gia dinh.
+ Thudng xuyén rira tay voi xa phong hodc dung dich sat khuén tay.
+ Han ché ra khoi nha khi khong can thiét; han ché tu tap déng nguoi.
~ + Khong khac, nhd, vit réc, khéu trang bira bai; che miéng va mii khi ho,
hat hoi.
- Gilr khoang cach (oi thiéu 1 mét tai cdc khong gian chung, khu sinh hoat cong
dong.
- Han ché noi chuycn trong thang may, thang bo; han ché cham tryuc lle bé mit

thang hodc tay vin; vé sinh tay bing xa phong hodc dung dich sat khuin tay sau
khi str dung thang may.

- V& sinh nha ctra, lau bé mit, ncn nha, vt dung bing cic chit l.d}’ rira thong
thudong. Dic biét déi vai vi tri co tiép xac thuong xuyén nhu tay nam cira, cong
tic dién...v¢ sinh it nhit 01 lan/ngay.

- Thu gom réc thai sinh hoat hang ngay va dé ding noi quy dinh.

- Dam bao théng thoang khong khi trong nha; thuong xuyén mo cira ra vao va
cua s0.

- Lién hé céc co so y té dé khai bdo va dugc tu vén, cap nhét tinh hinh suc khoc
qua ung dung khai bdo y t¢ khi hg gia dinh c¢6 nguoi gia, nguoi cao tudi, nguoi
cO bénh nén, bénh mén tinh ¢o bi¢u hién sot, ho, kho tha.

- "Thuc hién cai dit va bat tng dung truy vét, tng dung khai bdo y & néu sir dung
thict bi di dong thong minh.

- Kiém tra than nhiét hang ngay, thong béo kip thoi véi co so y & cac truong



hop ¢6 déu higu sét, ho, kho thd hodc cée vin dé sire khoe khac.

- Chi dong khai béo tam trd, tam véng d6i véi khach dén luu tra.

2. Tréach nhiém ciia khdch dén thim va lam vige

- Khéng dén tham va lam viéc khi dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc co
cac biéu hién sot, ho, kho tho.

- Deo khéu trang khi dén va khi ra khéi cin ho/phong chung cu.

- Thudng xuyén rira tay véi xa phong hodic dung dich sat khuan tay.

- Han ché ty tdp dong ngudi, gitt khoang cch 16i thiu 1 mét tai céc khong gian
chung, khu sinh hoat cdng dong.

- Khéng khac, nhd, vit réc, khiu trang bira bdi; che miéng va miii khi ho, hit
hoi.

- Han ché néi chuyén trong thang may, thang bg; han ché cham truc ucp bé mat

thang hoic tay vin; vé sinh tay bing xa phong hoic dung dich sat khuin tay sau
khi str dung thang may.

- Tuén thi céc bién phap phong, chéng dich COVID-19 riéng ctia nha chung cu
(ncu c0).

3. Trach nhiém cia nhén vién an ninh, bao v¢, nguoi phuc vu trong nha
chung cu

- Phai dco khau trang trong sudt thoi gian lam vicc.

- Thudng xuyén rira tay bang xa phong hodc dung dich sat khuén tay.

- Phai cai dat va bat ung dung truy v, rng dung khai bao y té trong, sudt thoi
gian lam viéc néu str dung thiét bi di dong thong minh.

- Khéng khac, nhd; vt rac, khiu trang bira bai; che miéng va mii khi ho, hét
ho.

- Théng bao kip thoi cho don vi quan ly, ngudi cung cép dich vu khi/hodc phat
hién truomg hop c6 bicu hién sot, ho, kho thé.

- Kiém tra, nhdc nhd cu din va khach thyce hién cac bién phap phong, chong
dich tai toa nha nhu deo khéu trang, vé sinh tay bing dung dich sat khudn...

- Tuan thu cac bién phap phong, chdng dich COVID-19 riéng cia nha chung cu
(néu co).

4. Trach nhi¢m cua Ban quan ly

- Huéng dén, nhic nho cu dan, khach dén thim va lam Vvige, nhén vicn, nguoi
lao dong thuc hién deo khéu trang, thuc hién gidn céch t6i thicu 1 mét ; han ché
tu tdp dong nguodi tai nha va thuce hién cdc bién phap phong, chong dich tai nha
chung cu.

- V¢ sinh, khir khuén bang héa chat khir khuan hodc chét tdy rira thong thuong
dbi véi khu vuc khong gian chung toi thxcu 2 lan/ngay; dbi véi vi tri o tiép xuc

thudng xuyCn nhu tay nam cua, tay vin cdu thang, tay vin lan can, bang diéu
khién thang mdy, cabin thang mdy... khir tring it nhat 2 lin/ngay.

- B4 tri day da dung dich sat khuén tay tai cac vi tri thu@n tién, xa phong tai cic



khu v¢ sinh.

- Han ché té chire cac surkicn ¢o tu tdp dong nguoi tai khu vure sinh hoat chung.
Trudmg hop thuc su cin thiét phai yéu ciu dco khau trang, giir khoang cach va
céc bién phap dam bao an toan nhu Hudng dan tai cic cude hop.

- Ghi lai thdng tin ho tén, dia chi, s6 dién thoai, ngay ity dén tham cia khéch va
chu can hg. Khong cho khich ¢6 biéu hién: Sét, ho, khé thé vao nha chung cu
va thong b4o véi co quan y té dia phuong.

- B4 tri du thung dung réc va chét thai ¢d ndp day kin, dat ¢ vi tri thuan tién va
thuc hién thu gom, xtr Iy hang ngay.

- Yéu cdu chu can ho thuc hién nghiém vi¢c khai bao tam tra, tam vfmg khi ¢6
khach dén luu tra.

- Phéi hop véi cac co quan y té va chinh quyén s& tai trién khai cdc hoat dong
phong, chong dich COVID-19, dédc bi¢t khi phat hi¢n céc truong hop ¢6 bicu
hi¢n sot, ho, khé tho.

- '1'6 chirc tuyén truyén, phd bién cc bién phép phong, chdng dich COVID-19
cho cu dan.



PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRUONG HQC

1. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

1. Pham vi

Ap dung cho cac co s gido duc mam non, tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hoc
phd thong, truomg phé théng c6 nhiéu cdp hoc, co s gido duc chuyén nghiép, co
sO gido duc ngh(. nghi¢p, co so gido duc dai hoc.

2. Pbi twong

- I'ré mdm non, hoc sinh, sinh vién, hoc vién.

- Gido vién, giang vién, ngudi lao dong tai trurdng.

- Cha me hoc sinh, khach dén thim va lam viéc.

- Ban gidm hiéu.

II. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Trudong mam non

1.1. Trach nhiém cda cha me hoe sinh

- Khéng di dén trudong va khong dugc dua tré dén truong néu ban than cha me
dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc c6 biéu hién sot, ho, khé tho.

- Deo khau trang cho minh va cho tré khi dua tré dén trudng va khi dua tré vé.

- Hudng din tré rira tay v6i xa phong hodc dung dich sat khuén tay tai céc thoi
diém: Trudce khi dCn trudng, sau khi tré v¢ nha, khi thdy tay ban hodc khi can
thict.

- Chuén bi dd dung ca nhan riéng cho tr¢ (¢be, binh nudc uéng...) khi tré dén
truong hoc.

- Po nhiét do, theo dai strc khoe cho tré & nha; néu ¢ biéu hién sbt, ho, kho thd
thi chu dong cho tr¢ nghi hoc, thong béo cho nha trudng, dong thoi dua dén co
s& y ¢ dé duoce kham, tu van, diéu tri.

- Thuc hién cai dat va bat tmg dung truy vét, img dung khai bao y & néu sir dung
thict bi di dong théng minh.

- C6 trach nhiém phéi hop véi nha truong phong, chéng dich COVID-19.

1.2. Trach nhiém cua gido vién, ngudi lao djng tai trudng

- Khéng duoc dén truong néu dang trong thoi gian céch ly tai nha hodc ¢ biéu
hién sot, ho, kho thé.

- Peco khédu trang khi di dén truomg, khi ra vé va nhing thai diém cén thiét tai
trudng.

- Thudng xuyén rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuin tay; ria tay
trude khi dén trueong va sau khi ra ve.

- Hudng dan tré rira tay voi xa phong hodic dung dich sat khudn tay tai cac thoi
diém: ‘Trudce khi vao 16p hoc, trude va sau khi dn, sau moi gid ra choi va nghi



gitta gidy, sau khi di v¢ sinh, truéc khi ra vé, khi thdy tay bén.
- Hudng dan tré thye hi¢n gidn cach phu hop trong céc hoat dong ngoai lép hoc
(nhu xép hang, 18 chire mit tinh, khai giang...).

- Thyc hi¢n cai dat va bat (mg dung truy vél, ing dung khai bdo y & néu dung
thiét bi dién thoai théng minh.

1.3. Trach nhi¢m ciia khach dén thim va lam viéc

- Khong dugc dén truong néu dang trong thoi gian céach ly tai nha hodc ¢6 biéu
hién sot, ho, kho tho.

- Deo khiu trang trong sudt qua trinh dén tham va lam viée tai truong.

- Rura tay véi xa phong hogic dung dich sdt khudn tay trude khi vao truong, khi
ra ve.

- Thuc hi¢n gian céch phu hop khi lam vi¢e hodc tham gia cdc hoat dong tai
truong.

- Thuc hién cai dit va bat ting dung truy vét, tmg dung khai béo y & néu str dung
thiét bi di dong théng minh.

- Khong khac, nhd, vt rac, khéu trang bira bdi; chc mi¢ng va mii khi ho, hat
hoi.
- Thyc hién cdc bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai bao y 1¢ theo
y€u cdu cua nha truong.
1.4. Trach nhi¢m cua Ban giam hicu
- 'I'6 chirc do than nhiét trude khi vao truong ddi voi hoc sinh, gido vién, ngudi
lao ddng tai trudmg, cha m¢ hoc sinh vao trudong, khach dén tham va lam vige:
thuc hién khai bao y té doi voi cac truong hgp ¢6 bicu hién sot, ho, kho tho.
- B4 tri ngudi don va giao tré tai cong truong; han ché ngudi ra vao truong; han
chc¢ tiép xuc gitra hoc sinh cac 1op véi nhau.
- Phén cong thuc hién v¢ sinh, khur khuén bﬁng héa chét khir khudn hodic chét
tay rua thong thuong:

+ Ban g,hé tay ndm cira, tay vin cdu thang, tay vin lan can, nit bim thang
may, cac dé vat, san nha, phong hoc, phong chire nang, khu v¢ sinh... t6i thicu 2
lAn/ngay hoc khi can thiét.

+ D& choi, thiét bi gido duc sau moi budi hoc hodc khi thay bi ban.

+ Tay nim cira xe, tay vin, gh¢ ngoi, ctra 0, san xc ...cua phuong ti¢n dua
don hoce sinh sau moi chuyén dua, don hoc sinh (ncu ¢o).
- Bd tri noi rira tay c¢6 du xa phong va nudc sach hodc dung dich sat khuan tay.
Dung dich sat khuén tay phai dat tai vi tri thuan tién cho nguoi str dung.
- Pam bao du nudc udng hop vé sinh va mdi tré c6 mot c¢e udng nude ding
riéng dugc v¢ sinh sach s¢; khong ding chung cdc do dung cé nhén.
- 36 tri sut an riéng cho mdi hoc sinh, gido vién, ngudi lao dong; dam bao gian
cach phu hop khi dn theo dicu kién cia nha trudng.

- 36 tri noi nghi, nga dam bao gidn cach phu hop theo diéu kién cta nha truong,



- B4 tri du thung dung rac, chit thai co nép day kin, dét ¢ vi tri thudn tién va
thue hién thu gom, xtr ly hang ngay.

- Nghiém cam khac nhé; virt rac, khau trang bura bai.

- Tdng cuong thong khi tai [dp hoc bang cach ma cira ra vao va cua s0, st dung
quat. Néu st dung dicu hoa trong 16p hoc, cudi budi hoc phai mad cira phong hoc
tao su thong thoang.

- B4 tri phong cach ly, chudn bj khdu trang dé sir dung ngay khi phat hién tre,
ngudi ¢ bicu hién sot, ho, kho tha. Dong thoi théng bao kip thoi cho co quan y
t¢ va dp dung céc bién phap phong ngtra phu hop.

- Thuc hién khai bao y & déi véi khach dén tham va lam viée.

- Tap hudn day du cho gido vién, ngudi lao dong cua nha truong vé phong,
chong dich COVID-19.

- T4 chirc tuyén truyén, phd bién cac bién phap phong, chéng dich COVID-19
cho hoc sinh, cha m¢ hoc sinh va can b tai truong.

- T4 chire kiém tra, giam sat cong tac phong, chdng dich COVID-19 tai truong
hoc.

2. Trudng Tiéu hoc, Trung hoc co s

2.1. Trach nhiém cta cha me¢ hoc sinh

- Khéng di dén truong va khong dugce dua hoc sinh dén trudong néu ban thén cha
me¢ dang trong thoi gian céch ly tai nha hodc ¢é bicu hién sot, ho, kho tha.

- Deo khdu trang cho minh va cho hoc sinh khi dua hoc sinh dén truong, khi dua
hoc sinh vé.

- Yéu cau hoc sinh rira tay voi xa phong hodc (dung dich sat khuan tay tai cic
thoi diém: Trude khi dén trudng, sau khi trr vé nha, khi thiy tay ban hodc khi
can thiét.

- Chudn bj d6 dung ¢4 nhén riéng cho hoc sinh (c¢oc, binh nudc uong...) khi dén
truong hoc.

- Do nhiét dg, theo ddi sie khoe cho hoc sinh & nha; néu ¢6 sdt, ho, kho thg thi
chu dong cho hoc sinh nghi hoc, théng bio cho nha truong, ddng thoi dua dén
co 80 y (& dé duge kham, tu vén, dicu tri.

- Thuc hi¢n cai ddt va bat ing dung truy vét, tmg dung khai béo y té néu str dung
thiét bi di dong thong minh.

- C6 trach nhiém phdi hop véi nha truong phong, chéng dich COVID-19.

2.2. Trach nhi¢m cia hoc sinh

- Do khau trang khi dén truong, khi ra vé va nhitng thoi diém cén thiét.

- Thuong xuyén ria tay vai xa phong hodc dung dich sat khuan tay lai cac thoi
diém: Trudc khi dén truong, sau khi ra vé, khi thdy tay ban hodc khi cin thiét.

- Chuén bi va mang do duing ¢4 nhan khi dén trudng hoc, khéng dung chung dé
dung ca nhan v6i céc hoc sinh khac.

- Thue hién gian cdch pht hop theo huéng dan cua gido vién, ban giam hi¢u nha



trudong.
- Khong khac, nhd; vt rac, khau trang btra bai; che mi¢ng va mii khi ho. hat
hot.

- Théng bao v6i cha me, gido vién néu ¢6 bicu hién sét, ho, kho th dé duoc
kham, tu vén, diéu tri.

- Chud dong tham gia thuc hién céac bién phap phong, chong dich COVID-19 theo
yCu céu cua nha truong.

2.3. Trach nhiém cia gido vién, nguoi lao dong tai truong

- Khéng dugc dén truong néu dang trong thoi gian cich ly tai nha hodc ¢6 biéu
hi¢n sot, ho, kho tho.

- Deo khau trang khi di dén truong, khi ra vé va nhitng thoi diém can thiét.

- Thuong xuyén rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuédn tay; ria tay
trude khi dén trudong va sau khi ra vé.

- Yéu cdu hoc sinh rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuin tay tai cac
thoi diém: Trude khi vao lop hoc, trude va sau khi dn, sau moi gio ra choi va
nghi gitra gio, trudc khi ra ve.

- Hudng dan hoc sinh thuc hién gidin cach phi hgp trong cac hoat dong ngoai
16p hoc (nhu xEp hang, 16 chirc mit tinh, khai giang...).

- Thuc hi¢n cai dat va bét ing dung truy vét, ing dung khai bao y & néu str dung
thict bi di dong théng minh.

2.4. Trach nhiém cia khach dén thim va lam viéc

- Khong duoc dén truong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc ¢6 bicu
hi¢n sot, ho, kho tho.

- Dco khau trang trong sudt qua trinh dén tham va lam viéc tai truong.

- Rura tay vadi xa phong hodc dung dich sat khuan tay trudce khi dén truong va
sau khi ra vé.

- Thuc hién gidn cach phu hop khi lam vi¢c hodc tham gia cac hoat dong tai
trudng.

- Thuc hién cai dit va bat img dung truy vét, img dung khai bdo y & néu str dung
thiét bi di dong thong minh.

- Khéng khac, nho; vat rae, khéu trang bra bai; che miéng va mii khi ho, hat
hoi.

- Thuc hién cac bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai béo y & theo
y€u cau cua nha truong.

2.5. Trach nhiém cia Ban giam hi¢u

- T4 chirc do than nhiét trude khi vao truong ddi voi hoc sinh, gido vién, nguoi
lao dong tai truomg, cha me hoc sinh vao truong, khach dén tham va lam viéc;
thuc hién khai bdo y t¢ doi vai cac truong hop ¢6 biu hi¢n so6t, ho, kho tho.

- BO tri nguoi don va giao nhédn hoc sinh tai cfmg truong; han ché nguoi ra vao
truong; han ché ti€p xte gitta hoe sinh céac 16p vdi nhau.



- Phéan c¢6ng thyc hién vé sinh, khu khudn b.%mg héa chit khi khuin hodc chét
tay rua thong thuong:

+ Ban ghé, tay ndm ctra, tay vin cdu thang, tay vin lan can, nlit bdm thang mdy.
cic do vit, san nha, phong hoc, phong chirc nang, khu v¢ sinh... (6i thiéu 2
lan/ngay hodc khi cén thiét.

+ Thié( bi gido duc sau mdi budi hoc hodc khi thay bi bén.

+ Tay niim cira xc, tay vin, ghé ngdi, cira s, san xc ...ctia phuong tién dua don
hoc sinh sau moéi chuyén dua, don hoc sinh (néu ¢o).

- B tri noi rira tay ¢6 di xa phong va nuéce sach hodc dung dich sat khuén tay.
Dung dich sat khuan tay phai dat tai vi tri thudn tién cho ngudi su dung.

- Dam bao du nudce udng hop v¢ sinh; moi hoe sinh ¢6 mot coc uong nude ding
riéng dugc v¢ sinh sach s€; khong dung chung céc do dung ca nhan.

- B6 tri sudt @n riéng cho méi hoc sinh, gido vién, ngudi lao dong; dam bao giin
cach phu hgp khi @n theo dicu ki¢n cua nha trudng.

- B0 tri noi nghi, ngu dam bao gian cach phu hop theo dicu kién cta nha truong.

- B tri du thung dung rac, chét thai c¢o nip diy kin, dat & vi tri thudn tién va
thuc hi¢n thu gom, xtr ly hang ngay.

- Nghiém cam khac, nhé; vit rac, khau trang bira bai.

- Tang cuong thong khi tai 16p hoc bang cach md cua ra vao va cira so, st dung
quat. Néu str dung di¢u hoa trong 1op hoc, cudi budi hoc phai mad ctra phong hoc
tao su thong thoédng.

- B0 tri phong cach ly, chuédn bi khau trang dé stir dung ngay khi phat hi¢n hoc
sinh, nguoi cd bicu hién sot, ho, kho tha. Dong thoi thong bao kip thoi cho co
quan y t¢ va ap dung cac bi¢n phap phong ngtra phu hop.

- Thuc hién khai bao y (€ doi véi khach dén tham va lam vice.

- Tap hudn diy da cho gido vién, nguoi lao dong clia nha truong vé phong,
chong dich COVID-19.

- I’ chire tuyén truyén, phd bién cac bién phap phong, chéng dich COVID-19
cho hoc sinh, cha me hoc sinh va can b tai truong.

- T6 chie kiém tra, giam sat cong tac phong, chong dich COVID-19 tai trudng
hoc.

3. Trudong Trung hoe pho thong, co so gido duc Dai hoc

3.1. Trach nhiém cua cha me hoc sinh, sinh vién, hoc vién

- Khong dugc dén truong, ky tic x4 néu ban than dang trong thoi gian cich ly
tai nha hodc c6 bicu hi¢n s6t, ho, kho tho. :

- Y¢u cdu, nhic nhé hoc sinh, sinh vién, hoc vién (sau day goi Lhung, la hoc
sinh) deo khiu trang khi dén trudng, khi ra vé& va nhitng thoi diém cén thiét.

- Yéu cdu, nhic nhd hoc sinh rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khudn tay
tai cac thoi diém: Trudce khi dén trudng, sau khi ra vé.

- "Theo ddi stc khoe hoc sinh & nha; néu ¢6 sdt, ho, kho tho thi thong béo dén



nha truong, dong thoi dua dén co s0 y € dé duge kham, tu van, dicu tri.
- Thuc hién cai ddt va bat (rng dung truy vét, img dung khai bdo y 1€ néu st dung
thiét bi di dong théng minh.
- C6 trach nhiém phoi hgp voi nha truong thuce hién cde bién phap phong, chong
dich COVID-19.
3.2. Trach nhiém cua hoc sinh
- Deo khau trang khi dén trudng, khi ra v¢ va nhting thoi diém can thiét.
- Thudng xuyén rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuan tay, nhat la (ai
cac thoi diem: Trudce khi dén truong, sau khi ra vE.
- Thue hi¢n gian cach phu hgp theo hudng dan cua gido vién, ban gidm hi¢u nha
truong.
- Chuén bi va mang do ding ca nhan khi dén truong hoc, khong dung chung dd
dung ¢4 nhén voi cac hoc sinh khéc.
- Thong bao vdi cha me, gido vién néu ¢o bicu hién s6t, ho, kho tha dé duoc
kham, tu van, diéu tri.
- Thue hicn cai dat va bat img dung truy vét, tmg dung khai bao y t& néu sa dung
thi¢t bi di dong théng minh.
- Khong khac, nhd; vit rae, khau trang bira bai; che miéng va miii khi ho, hat
hot.
- Chu dong tham gia, phoi hop vdi nha trudng thue hién cac bién phdp phong,
chong dich COVID-19.
3.3. Trach nhiém cua gido vién, gidng vién, nguwoi lao dong tai truong
- Khong dugce dén (ruong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc ¢o bicu
hién s6t, ho, kho tho.
- Dco khau trang khi di dén truong, khi ra vé va nhiing thoi diém cén thict.

- Thuong xuyCn rua tay vOi xa ph(mg_., hodc dung dich sat khudn tay; rua tay
trude khi dén truong va sau khi ra vé.

- Yéu cdu, nhic nhd hoce sinh rira tay véi xa phong hoic dung dich sat khufm Lay
tai cac thoi dicm: Trude khi vao 16p hoce, trude va sau khi dn, sau mdi gio ra
choi va nghi gifta gio, trudce khi ra vé.

- [udng dan hoc sinh thuc hién gidn cdch pht hop trong cdc hoat dong ngoai
1op hoc (nhu x&p hang, mit tinh, khai giang, ngoai khoa...).

- Thyc hién cai dat va bat ing dung truy vét, ing dung khai bdo y (¢ ncu sir dung
thi¢t bi di dong thong minh.

3.4. Trach nhi¢m cia khach dén tham va lam vi¢e

- Khéng dugce dén truong ncu dang trong thoi gian cdch ly tai nha hodc ¢o bicu
hién s6t, ho, kho tho.

- Dco khau trang trong sudt qua trinh dén tham va lam vicc tai trudng,

- Raa tay voi xa phong hode dung dich sat khuén tay trude khi dén truong va
sau khi ra ve.



- Thuc hién gidn cach phi hop khi lam viée hodc tham gia cdc hoat dong tai
truong.

- Thuc hién cai dit va bat ing dung truy vét, ting dung khai bdo y 1€ néu s dung
thict bi di dong thong minh.

- Khong khac, nho; vt rac, khau trang btra bai; che mi¢ng va mii khi ho, hit
ho.

- Thue hién céc bién phap phong, chong dich COVID-19 va khai bao y té theo
yéu cdu cua nha trudong.

3.5. Trach nhi¢m cua Ban giam hicu

- '1'0 chire do thdn nhi¢t trude khi vao truong doi voi hoc sinh, gido vién, ngudi
lao dong tai truong, cha me hoc sinh vao truong, khach dén thim va lam viéce;
thue hién khai bao y t&, cac truong hop ¢6 bicu hi¢n sot, ho, kho thd duge bo tri
1 khu vuce riéng cho khai bdo y (€ d€ giam sat chu dong phong, chong dich.

- Han ché nguoi ra vao truong; han ché tiép xuc gitra hoc sinh cac 16p voi nhau.
- Phan cong thyc hi¢n v¢ sinh, khtr khudn bang hoa chat khu khudn hoac chit
tay rua thong thuong:

+ Ban gh¢, tay nam cura, tay vin cdu thang, tay vin lan can, nit bim thang
mdy, cdc do vat, san nha, phong hoc, phong chire ndng, khu v¢ sinh... 161 thi¢u 2
lan/ngay hodc khi cén thict.

+ Thiét bi gido duc sau moi budi hoce hodc khi thay bi ban.

t Tay nam cira xe, tay vin, gh¢ ngoi, cta $0, san xc¢ ...cua phuong tién dua
don hoce sinh sau moi chuycn dua, don hoc sinh (néu o).

- B6 tri noi ria tay ¢6 du xa phong va nude sach hodic dung dich sat khuan tay.
Dung dich sat khuan tay phai dét tai vi tri thudn tién cho nguoi st dung.

- Dam bao du nude udng hep vé sinh. Yéu cau, nhiac nhd moi hoce sinh ding
riéng cdc uong nudc.

- B tri suat dn riéng cho mai hoc sinh, gido vién, nguoi lao dong: dam bao gian
cach phu hop khi an theo diéu kién cua nha truong.

- B6 tri noi nghi. ngt dam bao gidn cdch phi hop theo dicu ki¢n ctia nha trurdong.
- B0 tri du thing dung rac va chat thai ¢ nap ddy kin, ddt ¢ vi tri thudn ti¢én va
thuc hi¢én thu gom, xtr ly hang ngay.

- Nghiém cam khac, nho, virt rdc, khéu trang bura bai.

- Tang cuong thdng khi tai 16p hoc biang cach mé cira ra vao va ctra so, st dung
quat. Ncu st dung dicu hoa trong 16p hoc, cudi budi hoc phai md cia phong hoc
tao sy thong thoang. '

- B0 tri phong cach ly, chuan bi khau trang dé st dung ngay khi phat hi¢n nguoi
¢ biéu hicén sot, ho, kho thd. Dong thoi thong bao kip thot cho co quan y (& va
ap dung cac bi¢n phap phong nglra phu hop.

- Thue hién khai bdo y 1€ doi vdi khach dén tham va lam viée.

- Tap huan, pho bién céc bi¢n phap phong, chong dich COVID-19 cho gido vicn,
nguoi lao dong, hoc sinh.



- 'I'6 chire tuyén truycn, pho bicn cdce bién phap phong, chong dich cho hoc sinh,
cha m¢ hoc sinh va can bd tai truong. 16 chie kiém tra, gidm sat cOng tac
phong, chong dich COVID-19 tai truong hoc.
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PHONG, CHONG DICH COVID-19 TAI TRU SO LAM VIEC

I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG

1. Pham vi

I'ru s& lam viée duge quy dinh trong hudng din ndy gdm vin phong, cong sa.

2. Doi twgng ap dung

- Cén bd, cong chire, vién chire, nguot lao dong.

- Khach dén tham va lam vicc.

- Nguoi quan ly, nguoi st dung lao dong.

II. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Trach nhiém cta cian bg, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong

- Khéng té1 cong sd khi dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc co bi¢u hién
sot, ho, kho tho.

- Dco khau trang khi di dén tru s¢ lam viéc va khi ra ve.

- Thuong xuyén rira tay véi xa phong hode dung dich sat khuén tay.

- Han ché tu tdp dong nguoi, gitt khoang cach ticp xic phut hgp ngoai tru s lam
viéc.

- Khong khac, nho; vit rac, khau trang bira bai; che miéng va miii khi ho, hiit
hot.

- Kiém tra than nhiét hang ngdy, thong bdo kip thoi voi co 6 y 1€ néu c6 biéu
hién s6t, ho, khé tho.

- Thuc hién cai dit va bat ing dung truy vét, ing dung khai bao y t€ ncu su dung
thiét bi di dong thong minh.

- 'T'uan thu cdc bién phap du phong cé nhan va cic huéng din phong, chdng dich
COVID-19 tai tru s¢ lam viée.

2. Trach nhiém cua khach dén thim va lam vice

- Khong duge dén try sd lam viée néu dang trong thoi gian cdch ly tai nha hoéc
¢d biéu hién sot, ho, kho tha.

- Deo khiu trang trong sudt qua trinh dén thim va lam vige,

- Rira tay véi xa phong hodc dung dich sat khuan tay truge khi dén va sau khi ra
vC.

- Thyc hién gian céch pht hgp khi dén tham va lam viéc.

- Khéng khac, nhd; vit rdc, khdu trang bira bdi; chc mi¢ng va mii khi ho, hat
hot.

- Thuc hicn cai dat va bt img dung truy vét, ing dung khai bdo y t& ncu str dung
thict b1 di dong thong minh.

- Thue hién cac bién phap phong, chéng dich COVID-19 va khai bdo y (& theo



yéu cdu cua try s¢ lam viée.

3. Trach nhiém cia ngudi quan ly, ngudi sir dung lao dong

- 16 chtre do thin nhiét cho can bg, céng chie, vién chire, nguoi lao dong va
khach dén thim va lam viée trude khi vao try s¢ lam vice.

- Thuc hién khai béo y (¢ déi véi khach dén tham va lam viée néu thay can thiét
va céac truomg hop ngudi ¢6 bicu hi¢n ho, s6t, kho tha.

- Thue hién bd tri chd ngdi gidn cach phi hop.

- Day manh hop truc tuyén, han ch¢ céc cudc hop khong cén thict.

- Xy dung ké hoach cu thé trién khai hinh thirc lam viée truc tuyén, tai nha tiy
theo tinh hinh, dién bi¢n dich bénh.

- V& sinh, khir khuén bing hoa chit khir khudn hodic cht tdy ria thong thudng
doi vGi ban ghé, tay ndm cira, nit bam thang may, cdc do vat, san nha, phong
lam viée, phong hop, khu v¢ sinh... toi thicu 2 lan/ngay hodc khi can thiét.

- B6 tri day di dung dich sat khuan tay tai vi tri thuén tién cho nguoi su dung, xa
phong tai cac khu v¢ sinh.

- 130 tri suat an riéng cho can b, cong chire, vién chire, ngudi lao dong; dam bao
gian cach phu hop khi str dung phong én tép the.

- BO tri dua thung dung réc, chat thai cd ndp ddy kin, dat & vi tri thuén tién va
thuc hién thu gom, xtr ly hang ngay.

- Nghiém cam khac, nho; vt rdc, khau trang bira bai.

- Phoi hop véi cde co quan y 1€ va chinh quycn s¢ tai trién khai cac hoat dong
phong, chong dich COVID-19.

- 'I'é chire tuyén truyén, phd bién cdc bién phép phong, chdng dich COVID-19
cho can b, cong chire, vién chire, nguoi lao dong.

- 'I'6 chuc kiém tra, giam sét, don doc céc bd, cong chire, vién chire, nguoi lao
dong thuc hién cac bién phap du phong cd nhan va cac bién phap du phong tai
tru so.



PHONG, CHONG DICH COVID-19 TRONG CAC CUQC HQP

I. PHAM VI VA POI TUQONG AP DUNG

1. Pham vi

Céc cudc hop, hoi nghi, hdi thao, tép huan tor 30 nguoi tro [én.

(Cac cudc hop, hdi nghi, hoi thao, tap huan dudi 30 nguai hodce giao ban don vi
co quan, ¢o quan 0 churc ap dung cac bién phap phong chong dich phu hop).

2. Doi twgng ap dung

- Nguoi tham gia.

- Ban 16 chue.

1I. NOI DUNG THUC HIEN

1. Trach nhiém ctia nguoi tham gia hop va ngudi to chire cude hop

- Khong tham du khi dang trong thoi gian céch ly tai nha hodc ¢6 cic biu hi¢n
sOt, ho, kho tho.

- Deo khau trang trong sudt qua trinh hop, trir khi phat bicu.

- Ngoi dung vi tri duge sdp xEp.

- Thudng xuyén ria tay vdi xa phong hodc dung dich sat khuan tay, dic bict
trude khi vao cude hop va sau khi ra ve.

- Han ch¢ bat tay, dép tay nhau.

- Khong khac, nhd; vut rac, khau trang bira bdi; che mi¢ng va miii khi ho, ht
hoi.

- Thue hién cai dat va bat ing dung truy véL, ung dung khai bao y té néu sur dung
thiét bi di dong thdng minh.

- Théng béo kip thoi véi ban td chire néu ¢6 biéu hién sdt, ho, khé tho.

2. Tréach nhiém ctia Ban t6 chire

- I'6 chuc do than nhiét trude khi vao cude hop cho ngudi tham du va khi cin
thict.

- B6 tri chd ngdi gidn cach phu hop; dit bién tén va thong bdo trude cdc vi tri
ngoi cho dai bicu; han ch¢ vice thay doi chod ngdi cua dai bicu khi khong can
thict.

- Chuén bi du khau trang.

- B4 tri ddy du dung dich st khudn tay tai vi tri thudn tién cho ngudi st dung, xa
phong tai cac khu v¢ sinh.

- Kip thoi théng bdo cho cdc co sd y (€ cde trudng hop co biéu hién sdt, ho, kho
tho va ap dung céc bién phap phong, chong dich phu hop.

- V& sinh, khtr khuédn béng hoa chat khir khuan doi vdi ban ghé, tay nam cua, tay



vin cdu thang, tay vin lan can, nit bém thang may, cac do v, san nha, phong
hop, khu v¢ sinh, mit ban, cac nat bim ditu khién,... sau mdi ca hop hodc khi
can thiét,

- B6 tri nudc udng dung riéng cho tirng nguoi, sudt dn riéng (ncu cd); dam bao
gian cach phu hop khi st dung phong an tdp the.

- Bo tri du thung dung rac, chat thai ¢6 ndp day kin, dat ¢ vi tri thudn ti¢n va
thue hién thu gom, xtt ly hang ngay.

- Tang cudng thong khi phong hop bing céch md clra ra vao va cua 50, st dung
quat. Néu str dung diéu hoa trong phong hop, cudi budi hop phai md cira phong
hop tao su thong thodng.

- B4 tri phong cach ly khi ¢é trudong hop sot, ho, kho thd trong thoi gian hop.
Kip thoi théng béo cho cac co sé y t& va ap dung cdc bién phap phong, chéng
dich phu hop.

- In va phét cdc huéng dan phong, chong dich COVID-19 khi can thiét.

- Néu b tri phuong tién dua don dai biéu, phai tuan thi cdc bién phap dam bdo
an toan trén cdc phuong tién giao thong cdng cdng.



PHONG, CHONG DICH COVID-19 TREN CAC PHUONG TIEN GIAO
THONG CONG CONG

I. PHAM VI VA DOI TUONG AP DUNG

1. Pham vi

Céc phuong ti¢n giao thong cong cong dudng b, duong thuy, duong sit, dudng
hang khoéng nhu xc buyt, taxi, xe chd khach theo hop dong, xe dua don céan bo.
cong nhéan vién, x¢ dua dén hoc sinh va cdc phuong tién giao thong cdng cong
khac.

2. Doi twong 4p dung

- Ngudi diéu khién phuong tién.

- Nguoi phuc vu trén phuong tién.

- Hanh khach.

- Ban quan ly/ngudi quan ly phuong tién.

II. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Trach nhiém cta nguoi ditu khién phwong tién va ngudi phuc vu

- Khong tham gia diéu khién, phuc vu trén phuong tién giao thong cong cong
néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc ¢6 biéu hién sd(, ho, kho thé.

- Phéi deo khdu trang trong sudt qud trinh lam viée.

- Rua tay thuong xuyén voi xa phong hodc dung dich sat khudn tay, nhat 1a
trude khi bt du va két thue qua trinh di chuyén.

- Phai cai dat va bat ing dung truy v, ing dung khai bao y & néu sir dung thiét
bi di dong thong minh.

- IIan ché &n udng, noi chuyén. Khong khac, nhd; vat rac, khau trang bua bai;
che mi¢ng va mii khi ho, hat hot.

- B4 tri dung dich sat khudn tay tai vi tri thudn tién cho ngudi st dung.

- Ap dung céac bién phép thong gié tu nhién pht hop véi ting loai hinh phuong
tién giao thong cong cOng.

- Yéu ciu hanh khach deo khéu trang trong subt qua trinh di chuyén va dp dung
cac bi¢n phap phong, chong dich dédc thu trén phuong tién.

- Théng bao cho ngudt quan ly, co quan y t& néu phat hién ¢6 hanh khach co
bi¢u hién sot, ho, kho tho.

- V¢ sinh, khtr khudn phuong tién hang ngay va sau moi c,huy(,n di dbi voi cde
bé& mit tiép xuc nhiu nhu bé mat vo lang l4i, tay nim ctra, ghé ngdi. clra $0, san

phuong tién....Chui y ddi véi xc taxi va cdc phuong tién tuong tu, ngu’m diéu
khién phuong tién, ngudi phuc vu phai lau chui tay nim cira, ghé ngodi ctia xc



sau mdi lan khach 1én, xudng xc bang dung dich sat khuan nhanh.

2. Triach nhiém cua hanh khach

- Khong tham gia giao thong cong cong néu dang trong thoi gian cach ly tai nha
hodc ¢6 biéu hién sot, ho, kho tho.

- Bt bude deo khéu trang khi tham gia giao thong cong cdng.

- Rira lay voi xa phong hodc dung dich sat khudn tay trude khi bit dau va két
thic hanh trinh di chuyén.

- Khong khac, nhé, vt réc, khdu trang bura bai trén phucng tién g,ldu thong va

noi cong cing (ga tau, bén xc, san bay, nha ga,...); che miéng va mdi khi ho, hit
hoi.

- Phai cai dat va bat ung dung truy vét, ing dung khai bao y té néu st dung thiét
bi di dong thong minh.

- Han ché an, udng, néi chuyén trén phuong tién giao thong cdng cong.

- ‘Thong bdo ngay cho ngudi dicu khién, nguoi phuc vu phuong tién néu théy
ban than hodc hanh khach di cung ¢6 bicu hi¢n s6t, ho, kho tho.

3. Trach nhiém ctia Ban quén ly/nguoi quin ly phuong tién

- Khong cho phép nguoi diéu khién, nguoi phuc vu phuong tién giao thong cong
cong lam viée néu dang trong thoi gian cach ly tai nha hodc ¢6 biéu hién sdt, ho.
kho tho.

- 'I'6 chtre do than nhiét ngudi diéu khién, ngudi phuc vu phuong Lién giao thdng
cong cong trude khi bat dau ca lam viée; thue hién khai bao y (¢ doi vai cac
truong hop ¢d dau hi¢u sot, ho, khé tho.

- Phéin cong, b tri ngudi thuce hién vé sinh, khir khudn phuong Ltién.

- B tri di dung dich sat khudn tay trén phuong tién.

- Nghiém cim khac, nhd; virt rac, khau trang bira bi.

- Yéu céu ng,um diéu khién, ngudi phuc vu phuong ti¢n giao thong cong cong
thyc hién cai dat va bat ing dung truy vét, tmg dung khai bdo y 1é néu st dung
thiét bi di dong thong minh.

- C6 hinh thire khuyén khich, tao diéu kién thudn loi khi st dung dich vu doi vai
cac hanh khach da cai dat va bat irng dung truy vét, tng dung khai bao y (€.

- B6 tri thung dung rac, chét thai ¢ nép ddy kin, dat & vi tri thudn tién va thuc
hi¢n thu gom, xtr ly hang ngay.

- Idp hudn, phd bién cac bién phép phong, chéng dich COVID-19 cho nguoi
didu khién, ngudi phuc vu phuong tién giao thong cong cong.

- "Thong béo kip thoi cho co quan y (& va ap dung céc bicn phap phong ngua phu
hop dbi véi cac trudong hop ¢o biéu hi¢n sdt, ho, kho the.



PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI TRUNG TAM THUONG MAI, SIEU THI
1. PHAM VI VA DOI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi
Ap dung cho cac trung tdm thuong mai, si¢u thi.
2. Pbi twong ap dung
- Khach hang.
- Nhén vién lam vi¢c, ngudi quan ly, nguoi sir dung lao dong.
- Don vi quan ly.
II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Trach nhi¢m cia khach hang, nhan vién lam viée, nguoi quéan ly, nguoi
str dung lao dong
- Khéng dén trung tam thuong mai, siCu thi khi dang trong thoi gian cach ly
hoac c6 cac biéu hién sot, ho, kho tho.
- Phai deco khéu trang trong sudt thoi gian trong khu vue ctia trung tdm thuong
mai, si¢u thi.
- Giir khoang cach t6i thiéu 1 mét khi xép hang tai 16i vao, quy thanh Lodn,
dimg mua hang...
- Rura tay véi dung dich sat khudn tay trude khi vao trung tdm thuong mai, siéu
thi va khi ra v¢.
- Khong khac, nhd; virt rac, khéu trang bira bai; che mi¢ng va mii khi ho, hat
hoi.
- "Thong béo kip thoi cho ban quan ly trung tdm thuong mai, siCu thi khi ¢o déu
hi¢u sot, ho, kho tho.
- Thuc hi¢n cai dat va bat irng dung truy vidt, ing dung khai bdo y 1é néu st dung
thict bi di djng thong minh.
- “l'udn thu céc bién phap phong, chdng dich COVID-19 riéng cua trung tim
thuong mai, siu thi (n€u co).
2. Trach nhi¢m ciaa don vi quan ly
- T6 chire do than nhiét cho khach hang, ngudi lam vi¢e khi vao trung tam
thuong mai, sicu thi.
- Iudng d?}l‘l, nI]*éic nhé khach hang, nguoi lam viée deco khau trang, thuc hicén
gidn cach 161 thiéu 1 mct.
- V¢ sinh, khir khuén ban;c, hoa chit khur khuin hodc chét tiy rira thong thuong
di voi ban ghé, tay ndm cira, tay vin cdu thang, tay vin lan can, nit bdm thang



mdy, cdc dd vat, san nha, khu vé sinh... 16i thiéu 2 lan/ngay hodc khi cin thict.

- Néu trong trung tdm thuong mai, siéu thi c6 nha hang, khu dn uong thi dp dung
cdc bién phap phong, chdng dich déi voi co sé in, udng.

- B tri dé‘ly du dung dich sat khuén tay tai cdc vi tri thudn tién, xa phong lai cac
khu v¢ sinh.

- B tri du thing dung réc, chét thai co n'flp day kin, dat ¢ vi tri thudn ti¢n va
thuc hién thu gom, xir ly hang ngay.

- Yéu cu nhén vién, ngudi lam viée thye hién cai dat va bét timg dung truy vEt,
tng dung khai bdo y (¢ nCu str dung thict bi di dong thong minh.

- Co hinh thuc l(huyén khich, tao diéu kién thudn loi khi sir dung dich vu, uu
tién thanh todan nhanh déi voi cac khach hang da cai dat va bat img dung truy
vEL, g dung khai bao y t&.

- Phéi hop vai cac co quan y t¢ va chinh quyén s tai trién khai cac hoat dong

phong, chdng dich COVID-19, dic biét khi phat hién céc trudng hop co bicu
hién sdt, ho, khé thé.

- 'I'6 chirc tuyén truyén, phd bién cdc bi¢n phép phong, chéng dich COVID-19
cho nguoi lam vi¢e va khéach hang nhu bé tri dit bién huéng din cic quy dinh
vé phong, chéng dich...

- I'd chire kiém tra, giam sat, don déc ngudi 1am viée va khach hang thuc hién
cdc bién phap du phong ca nhin va cdce bién phap du phong tai trung tdm thuong
mali, siéu thi.



PHONG, CHONG DICH COVID-19

TAI KHU CONG NGHIEP, NHA MAY, Xi NGHIEP
I. PHAM VI VA POI TUQNG AP DUNG
I. Pham vi
Ap dung tai khu cong nghicp, nha may, xi nghi¢p san xuét, kinh doanh.
2. i twong ap dung
- Nguoi lao dong.
- Khach dén thiam lam viée.
- Nguoi quan ly, ngudi sir dung lao dong.
II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Trach nhiém nguoi lao dong
- Khong di lam khi dang trong giai doan céch ly tai nha hodc ¢6 biéu hién sot,
ho, kho tho.
- Phai dco khau trang khi di dén noi lam vigc, khi ra v& va nhimng thoi diém can
thiét.
- Thudng xuyén rua tay voi nuée sach va xa phong hodc dung dich sat khuan
tay, nhat la trude khi dén va khi ra v€, trude va sau ca lam vicc...
- Khong khac, nhd; virt rac, khiu trang bira bdi; che miéng va mii khi ho, hat
hoi.

- Chu dong thudng xuyén v¢ sinh mat ban lam vie, cac dung cu lao dong va vi
tri thudng xuyén tiép xtc cia cd nhan bing dung dich sat khuan.

- Han ché tu tdp dong ngudi khi nghi giita ca, nghi trua,... giir khoang céch tiép
xtc 161 thicu 1 mét khi @n ca, tai cdc khu vue ¢ong cong tai noi lam vice.

- Kiém tra than nhi¢t hang ngay; thong bdo Kip thoi vdi nguoi quan ly noi lam
vide va dén co sd y té néu c6 bicu hién sdt, ho, kho tha.

- Thue hién cai dat va bit img dung truy vét, img dung khai bao y & néu sir dung
thiét bi di dong thong minh.

- "I'uan thu cdc bién phéap du phong ca nhan va cic huéng dan phong, chong dich
COVID-19 tai khu cong nghiép, nha may, xi nghiép.

2. Trach nhiém cuaa khach dén tham va lam vice

- Khong dugce dén thim va lam viée néu dang trong thoi gian cach ly tai nha
hoic ¢o biéu hién sot, ho, kho tha.

- Pco khau trang trong sudt qua trinh dén thim va lam viéc.

- Rira tay voi xa phong hodc dung dich sat khuén tay trude khi vao khu cong
nghi¢p, nha may, xi nghi¢p va trudc khi ra vé.

- “I'huc hién gidn cach t6i thidu 1 mét khi 1am viée hodic tham gia cac hoat dong
tai nha may, xi nghicp.



- Khong khac, nhd; vit rac, khau trang bura bai; che miéng va mii khi ho, hit
hoi.

- Thue hi¢n cai dit va bat ing dung truy vét, img dung khai bdo y (& néu str dung
thiét bi di dong thong minh.

- Thuc hién céc bién phap phong, chdng dich va khai bao y & theo yéu ciu cua
khu cong nghi¢p, nha mdy, xi nghicp.

3. Trach nhi¢m cda nguoi quan ly, ngudi sir dung lao dong

- B& tri khu, phong cich ly cho ngudi lao dong ngoai tinh khi bi nhiém COVID-
19, dam bdo an toan va cic dicu ki¢n sinh hoat can thiCt (an, nghi, v¢ sinh,...) .
khi phat hién ngudi co bicu hién sbt, ho, kho thd thong bao kip thoi cho co quan
y 1é va p dung cdc bi¢n phap phong ngira phu hop dbi véi cong nhan trong khu
san Xudl.

- 'I'6 chire do than nhiét cho nguoi lao dong va khach dén tham va lam vice trude
khi vao khu cong nghi¢p, nha mdy, xi nghiép.

- Thuc hién khai béo y & déi vai t& déi vi khach dén tham va lam viée néu thiy
can thict va cac truong hop nguoi ¢ bicu hién sot, ho, khoé tho.

- Thuc hién bd tri chd ngdi gidn cach 16i thiéu 1 mét néu ¢6 dicu kién; dam bao
gidn cach khi nguoi lao dong vao khu vuc lam vice, khi xép hang...

- V¢ sinh, khir khuén bang hoa chét khir khuan hogc chét tay rira thong thuong
déi vai tay I'ldITl ctra, niat bim thang mdy, mdt san, phong lam vice, phong hop,
khu v¢ sinh... t8i thiéu 2 ldn/ngay hodc khi cdn thiét.

- B tri ddy du dung dich sat khudn tay tai vi tri thuan tién cho ngudi str dung, xa
phong tai cac khu v¢ sinh.,

- B6 tri sudt @n riéng cho ngudi lao dong; dam bao gidn cdch khi st dung phong
an 1ap the.

- Bb tri du thung dung rac, chét thai cé ndp day kin, dat ¢ vi tri thudn ti¢n va
thuc hién thu gom, xir ly hang ngay.

- Nghiém cam khac, nhd; vit réc, khau trang bira bii.

- Néu 16 chire dua, don ngudi lao dong phai dam bdo cdc quy dinh nhu hudng
dan phong, chong dich COVID-19 trén cac phuong tién giao thong cong cong.

- Tang cudng thong khi tai khu vue lam vi¢e cua ngudi lao dong hdng, cach mo
clra ra vao va cira sd, sir dung quat. Néu str dung diéu hoa, khi két thuc ca lam
viée phai mo cira dé tao sy thdng thodng,

- Phéi hop voi cac co quan y (& va chinh quyén sé tai trién khai cac hoat dong
phong, chong dich COVID-19.

- 'I'd chie tdp hudn, tuyén truyén, phd bién cdc bién phap phong, chong dich
COVID-19 cho nguoi lao dong.

- “I'6 chtre kiém tra, giam sat, don déc ngudi lao dong thue hién cdc bién phap du
phong c4 nhin va cdc bién phdp du phong tai khu cong nghi¢p, nha may, xi
nghiép.



PHONG, CHONG DICH COVID-19 )
TAI CO'SO KINH DOANH DICH VU AN, UONG PHUC VU TAI CHO

1. PHAM VI VA DOI TUQNG AP DUNG
1. Pham vi
Ap dung cho cac co sé kinh doanh dich vy an, uéng phuc vu tai chd (sau day goi
1a co sO dn, udbng).
2. Pbi tugng dp dung
- Khéach hang.
- Nhan vién phuc vu, ngudi ban hang,.
- Don vi quan ly, chu co s0.
I1. NOI DUNG THUC HIEN
1. Trach nhi¢m cua khach hing
- Khong dén co sé an, udng khi dang trong giai doan cach ly tai nha hodc co cac
bicu hi¢n sot, ho, khé tho.
- Deo khéu trang, gitt khodng céch i thiéu 1 mét khi xép hang tai 16i vao, khi
thanh toan,...
- Rira tay v6i dung dich st khudn khi vao co s& an, udng, khi ra vé va khi cin
thict.
- Han ché noi chuyén to, bit tay, tranh giao tiép voi ngudi la néu khong can
thiét; han ché ticp xic vai trang bi cua nha hang ncu khong can thict.
- Thong béo kip thoi cho don vi quan 1y, ngudi cung cap dich vu khi ¢6 dau hiéu
sOt, ho, khoé tho.
- Thuc hién cai dat va bat (rng dung truy Vi, ting dung khai bdo y té néu sir dung
thict bi di dong thong minh.
- Khong khac, nhd: vt rac, khiu trang bira bii; che miéng va miii khi ho, hit
hoi.
- Tudn tha cdc bién phép phong, chéng dich COVID-19 riéng cta don vi quan
ly, ngudi cung c¢dp dich vu (néu ¢6).
2. Trach nhiém cua nhin vién phuc vy, ngudi ban hang
- Khong di lam khi dang trong giai doan céch ly tai nha hodc ¢6 cac biéu hién
sOt, ho, kho tho.
- Phai deco khiu trang trong sudt thoi gian lam vige.

Thuong xuyén rura tay bing xa phong hodc vé sinh tay v6i dung dich sit
khucm nhét 13 trude khi dén lam viée va sau khi ra vé.



- Khong bit tay, han ché tiép xtc véi khach hang (néu c6 thé), gitr khoang cach
(i thiéu 1 mét khi tiép xuc truc ticp v6i khich hang.
- Phai cai dat va bat (mg dung truy vét, tmg dung khai béo y t& trong sudt thoi
gian phuc vu néu str dung thiét bi di dong théng minh.
- Khong khac, nhd; virl ric, khau trang bura bai; che mi¢ng va mui khi ho, hil
hoi.
- Thong bao kip thoi cho don vi quan ly, nguoi cung cap dich vu khi/hogic phat
hién truong hop co bicu hién sot, ho, kho tho.

- Tuan thu cac bi¢n phap phong, chdng dich COVID-19 riéng cia don vi quan
ly, ngudi cung cip dich vy (néu ¢o).

3. Trach nhi¢m cua don vi quan ly, chu co s¢

- Khuyén khich vi¢e thuc hi¢n do than nhiét cho khach hang, nhan vién phuc vu,
ngudi ban hang khi vao co s¢ dn udng.

- Yéu cdu nhén vién phuc vu, nguoi ban hang phai deo khéu trang

- B4 tri ngdi gidn cich toi thidu 1 mét hodc so le, han ché ngdi truc dicn; khuyén
khich lap dat vach ngén tai cdc ban an udng, quay thanh toan...

- C6 hinh thirc khuyén khich, tao dicu kién thuan lgi khi sir dung dich vu, uu
tién thanh toan nhanh doi voi cac khach hang da cai dat va bat tng dung truy
vCt, irng dung khai bdo y tc.

- V¢ sinh, khur khuan doi voi ban an, vach ngén sau méi lugt khach hang su
dung; déi voi ,g,ht. ng,m lay ndm ctra, tay vin CclLl lhdmc,, lay vin lan can, nat hdm
thang mdy, cac dé vat, san nha, khu v¢ sinh... . 16i thiéu 2 lan/ngay hodc khi cin
thiét. Cé di dung cu an udng bio dam riéng bi¢t cho ting khach hang va dugc
lau rira vé sinh sach s, khir khudn trude va sau khi sir dung néu sir dung lai.

- B6 tri ddy du dung dich sét khuén tay tai cdc vi tri thudn tién, xa phong lai cac
khu v¢ sinh.

- B3O tri du thung dung rac, chat thai co nip ddy kin, dat ¢ vi tri thudn tién va
thuc hi¢n thu gom, xur Iy hang ngay.

- Phéi hgp voi cac co quan y té va chinh quyén so tai trién khai cdc hoat dong
phong, chéng dich COVID-19, ddc bi¢t khi phat hién céc trudng hop co biéu
hién st ho, kho tho.

- 'I'6 chire tuyén truyén, phd bicn cac bi¢n phap phong, chong dich COVID-19
cho nguoi lam vi¢e va khéch hang nhu bo tri dat bién hudng dan cac quy dinh
v¢ phong chong dich...

- 16 chire kiém tra, giam sdt, don doc ngudi lam vi¢e, khach hang thuc hién cac
bién phép du phong ca nhin va cac bién phap du phong tai co s¢ dn udng.



PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI CHO DAU MOI, CHQ DAN SINH

1. PHAM VI VA DOl TUQNG AP DUNG
1. Pham vi
Ap dung cho cac cho ddu mbi, chg dan sinh (sau ddy goi chung la chg)
2. Pbi twong 4p dung
- Nguoi mua hang.
- Ngudi ban hang, ngudi lao dong tai cho.
- Ban quan ly chg.
II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Trach nhié¢m cia ngudi mua hang
- Khéng di cho khi dang trong giai doan cach ly tai nha hodc ¢6 cac biéu hién
s0tL, ho, kho tho.
- Phai deo khau trang khi véo chg, gilr khoang cach (6i thiéu 1 mét khi xép hang
tai 161 vao, khi thanh toén, khi trao doi vai ngudi ban hang...
- Rira tay véi dung dich sat khudn trude khi vao cho va khi ra vé.
- Thue hi¢n cai dat va bt img dung truy vét, ing dung khai béo y & néu str dung
thiét bi di dong théng minh.
- Khéng khac, nhd; virt réc, khau trang bira bdi; chc miéng va mii khi ho, hiit
hoi.
- Tuan thu cic bién phap phong, chdng dich COVID-19 riéng cua ban quan ly
chg (néu ¢o).
2. Trich nhiém cia ngudi ban hang, nguoi lao djng tai cho
- Khéng di ban hang, di lam khi dang trong giai doan cach ly tai nha hodc ¢o cac
bic¢u hién sot, ho, kho tho.
- Phai deo khéu trang trong sudt thoi gian ban hang, lam viée tai cho.

Thuong xuyén rua tay bing xa phong ho@c v¢ sinh tay véi dung dich sat
khucm nhét 1 khi dén chg, sau khi ra vé.
- Khong bit tay, gitr khoang cich ti thiéu 1 mét khi tiép xtic truc tiép voi khach
hang.
- Khong khac, nhd; virt ric, khiu trang bira bii; che miéng va miii khi ho, hét
hoi.
- Phai cai dat va bat ung dung truy vét,' ing dung khai bdo y (& trong sudt thoi
gian ban hang, lam vi¢c néu sur dung thict bi di dong théng minh.
- 'Thong bao kip thoi cho ban quan Iy chg hodc co s y & khi/hodc phat hién
trudng hop co bicu hién sot, ho, kho tho.



- ‘l'uan thu cdc bién phap phong, chong dich COVID-19 riéng ctia ban quan ly
cho (ncu ¢o).

3. Trach nhiém cia Ban quén ly cho

- Khuyén khich ngudi ban hang thue hién do than nhi¢t cho khach hang tai cac
quay hang, diém giao nhdn hang.

- B0 tri noi ban hang, quay hang gian cach pht hop, khuycn khich lap dat vich
ngin gifta cdc qudy hang; trién khai k¢ vach xac dinh vi tri ding, khoang céach
gilra ngudi ban hang va ngudi mua hang...

- Yéu cau ngudi ban hang, nguoi lao dong tai chg phai deo khau trang, cai dat
va bat img dung truy vét, ung dung khai bdo y (€ ncu sir dung thict bi di dong
thong minh.

- 130 tri day du dung dich sat khuan tay tai cdc vi tri thudn tién (nCu co the), xa
phong tai cac khu v¢ sinh.

- B6 tri du thung dung rac, chét thai c6 nap day kin, dat ¢ vi tri thudn ti¢n va
thuce hién thu gom, xit ly hang ngay.

- Phoi hop voi cac co quan y (€ va chinh quyCn s¢ tai trién khai cdc hoat dong
phong, chong dich COVID-19, dac biét khi phat hién cac truong hop ¢o bicu
hién sot, ho, kho tho.

- T6 chire tuyén truyén, pho bicén cac bién phap phong, chong dich COVID-19
cho nguoi ban hang, nguoi lao dong tai chg va ngudi mua hang nhu bo tri dét
bién hudng dan cac quy dinh v¢ phong chong dich...

- I'6 chirc kiém tra, gidm sét, don doc nguoi ban hang, nguoi lao dong Lai chy va
ngudi mua hang thuc hi¢n céc bién phap du phong ca nhan.
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